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UvOD

Turisticka zajednica podru¢ja Smaragdnih rijeka i dolina u srcu Hrvatske svoje aktivnosti
planira 1 iskazuje u godiSnjem Programu rada za 2026. godinu, koji se izraduje u skladu sa
Zakonom o turistickim zajednicama i promicanju hrvatskog turizma (NN 52/19 i 42/20),
osobito odredbama ¢lanka 32. koje definiraju zadaée lokalnih turisti¢kih zajednica. Program
rada temelji se na nacionalnim, regionalnim 1 lokalnim strateskim dokumentima te je uskladen
s razvojnim ciljevima turistickog sektora.

Pri izradi Programa rada uzeti su u obzir:

o analiza turistickog prometa u prethodnim godinama
o raspolozivi kapaciteti destinacije

« prirodni, kulturni i povijesni resursi

o infrastrukturni potencijali i potrebe

o rezultati manifestacija i turisti¢kih aktivnosti

o stanje na trziStu te kretanja u turisti¢koj potraznji

» specificnosti kontinentalnog i ruralnog podrucja

» smjernice odrzivog turistickog razvoja

U 2024, godini zabiljezen je pad broja posjeta zbog smanjene posjecenosti pojedinih kljucnih
manifestacija, posebice Momento Demento festivala (MoDem). Tijekom 2025. godine
situacija se stabilizirala, §to daje realne pretpostavke za rast turistickog prometa u 2026.
godini.

Planirane aktivnosti u 2026. usmjerene su na sljedece ciljeve:

« jaCanje destinacijskog identiteta i brenda

« unaprjedenje komunikacije prema posjetiteljima

o razvoj turisti¢kih proizvoda temeljenih na lokalnim resursima

« jaCanje i profesionalizacija manifestacija

e poboljSanje uvjeta boravka turista

¢ potpora iznajmljivac¢ima i poduzetnicima

« razvoj i modernizacija turisticke infrastrukture

« poticanje odrzivog turizma i ocuvanja okolisa

« jaanje suradnje s HTZ-om, TZ Karlovacke Zupanije 1 partnerima
o poveéanje vidljivosti destinacije na domacem i inozemnom trziStu

Turisti¢ka zajednica podru¢ja Smaragdnih rijeka i dolina u srcu Hrvatske, smjeStena u blizini
Plitvi¢kih jezera, obiluje prirodnim ljepotama, rijekama, Sumama, povijesnom bastinom 1
bogatim tradicijskim nasljedem koje predstavlja velik potencijal za razvoj turizma, ruralnog
gospodarstva i lokalne zajednice.



PRIHODI

1. Izvorni prihodi

1.1. Prihodi od turisticke pristojbe

Prihodi se temelje na Zakonu o turisti¢koj pristojbi, broju obveznika te procjeni turistickog
prometa za 2026. godinu. Oéekuje se umjeren rast temeljen na stabilizaciji trZiSta, povecanju
broja iznajmljivaca te poboljSanju kvalitete smjestaja.

Plan realizacije: 32.000,00 €

1.2. Prihodi od turisti¢ke ¢lanarine

Planirani iznos temelji se na vecoj gospodarskoj aktivnosti, pove¢anom broju obveznika te
rastu turistickih kretanja na podruéju opcina Josipdol, Plaski i Tounj.

Plan realizacije: 5.500,00 €

2. Prihodi iz nacionalnog, regionalnog i lokalnog
proracuna

2.1. Prihodi iz proracuna opdina Josipdol, Plaski i Tounj

Sredstva obuhvacaju sufinanciranje administrativnih troSkova TZ, infrastrukturne projekte,
razvoj turistiCkih aktivnosti, odrZavanje manifestacija i poboljSanje uvjeta boravka turista.

Plan realizacije: 30.000,00 €

2.2, Prihodi iz proraduna Karlovacke Zupanije

Odnose se na potpore manifestacijama, infrastrukturnim ulaganjima i projektima koji
pridonose razvoju turizma te se ostvaruju putem javnih poziva Karlovacke Zupanije.

Plan realizacije: 7.000,00 €




3. Prihodi od sustava turistiCkih zajednica
Sredstva se ocekuju kroz:

o Fond za udruzene turisti¢ke zajednice

o Fond za turisti¢ki nedovoljno razvijena podruéja i kontinent

o ostale natjeCaje Hrvatske turisticke zajednice

Plan realizacije: 150.000,00 €

4. Prihodi od gospodarske djelatnosti
Prihodi sukladno ¢lanku 10. Zakona o turistickim zajednicama.

Plan realizacije: 1.200,00 €

5. Ostali prihodi

Ukljucuju prihode od:
s Sponzorstava
e donacija
o raznih natjecaja
o projektnih suradnji

Plan realizacije: 7.000,00 €

AKTIVNOSTI

1. Istrazivanje i strateSko planiranje

1.1. Izrada strateskih/operativnib/komunikacijskih dokumenata

Detaljan opis aktivnosti:

Tijekom 2026. godine planira se ulaganje u izradu strateSkih dokumenata vaznih za razvoj
destinacije, ukljucujuci:

o Strategiju razvoja turizma
« Plan razvoja kulturnog turizma



+ Plan razvoja cikloturizma
o« Plan razvoja manifestacija
o Marketinski plan 1 akcijske planove

Razvoj destinacije zahtijeva sustavan i strateski pristup te jasne smjernice. Izrada ovih
dokumenata podrazumijeva suradnju s lokalnom zajednicom, turisti¢kim dionicima,
institucijama i partnerima. Dokumenti ¢e posluziti kao temelj za dugoro¢no planiranje, razvoj
proizvoda, turistiCku promociju, komunikaciju, upravljanje prostorom te privlacenje
investicija.

Cilj aktivnosti:

— Jasno definirati kljuéne ciljeve 1 smjer razvoja destinacije.
— Uspostaviti odrziv 1 strateski pristup razvoju turizma.

— Omoguciti bolju koordinaciju svih dionika.

— Podignuti kvalitetu turisticke ponude i turistickog iskustva.

Nositelji: TZP Smaragdnih rijeka i dolina u srcu Hrvatske, opéine Josipdol, Plaski i Tounj,
HTZ, stru¢ni partneri.

Planirani iznos: 10.000,00 €

«

1.2. Istrazivanje i analiza trziSta

Detaljan opis aktivnosti:
Provest e se analiza turistickog trziSta s ciljem boljeg razumijevanja potreba posjetitelja te
pracenja trendova. Aktivnosti ukljuéuju:

o analizu zadovoljstva turista

« pracenje medijskih objava

o istraZivanje konkurentskih destinacija

« analizu motivacije posjetitelja i njihovih navika
o evaluacijurada TIC-a

o izradu anketa 1 upitnika

Cilj aktivnosti:
Dobiti konkretne podatke koji ¢e se koristiti za planiranje turistickih proizvoda, unapredenje
usluga te oblikovanje promotivnih aktivnosti.

Nositelj: TZP Smaragdnih rijeka i dolina u srcu Hrvatske u suradnji s odabranom agencijom.

Planirani iznos: 2.000,00 €
1.3. Mjerenje ucinkovitosti promotivnih aktivnosti

Detaljan opis aktivnosti:
Planira se nastaviti pra¢enje u¢inkovitosti provedenih marketinskih i promotivnih aktivnosti
putem:




o alata za pracenje medijskih objava (npr. Mediatoolkit)
 analize digitalnih kampanja

o pracenja rasta posje¢enosti web stranica i druStvenih mreZa
» analize vidljivosti destinacije u tradicionalnim medijima

Cilj aktivnosti:
Osigurati kvalitetnu povratnu informaciju o uloZenim sredstvima i prilagoditi buduée
promotivne aktivnosti na temelju mjerljivih podataka.

Nositelj: TZP Smaragdnih rijeka i dolina u srcu Hrvatske u suradnji s TZ Karlovagke
Zupanije.

Planirani iznos: 1.000,00 €

2. RAZVOJ TURISTICKOG PROIZVODA

2.1. Identifikacija i vrednovanje resursa te strukturiranje
turistickih proizvoda

Detaljan opis aktivnosti:
Turisticka zajednica nastavlja s aktivnostima identifikacije, zastite i promocije kulturne i
prirodne bastine. Posebna paznja bit ¢e usmjerena na:

o nematerijalnu kulturnu bastinu

o tradicijske obiCaje

o lokalne price, legende 1 mitove

« prirodne atrakcije (rijeke, Sume, vidikovci)
+ lokalne proizvode i tradicijski obrt

Aktivnosti ukljucuju terenski rad, foto-dokumentaciju, prikupljanje sadrZaja, oblikovanje
tematskih proizvoda te pripremu podloga za buduée projekte.

Cilj aktivnosti:
Obogatiti turisticku ponudu destinacije, povecati prepoznatljivost i razviti diferencirane
proizvode koji ¢e potaknuti posjete tijekom cijele godine.

Nositelji: TZP Smaragdnih rijeka i dolina u srcu Hrvatske, lokalne udruge (posebno Zenska
udruga Katarine Josipdol i Udruga U¢iona tradicije i kreativnosti).

Planirani iznos: 5.000,00 €



2.2, Sustavi oznaCavanja kvalitete turistickog proizvoda

Detaljan opis aktivnosti:
U suradnji s TZ Karlovacke Zupanije nastavlja se provedba sustava kvalitete kao $to je
Bike&Bed. Aktivnosti ukljucuju:

» terenske obilaske

« ocjenu kvalitete smjestajnih 1 turisti¢kih objekata

e dodjelu oznaka kvalitete

e poticanje iznajmljivaca na podizanje standarda

» pripremu novih modela oznacavanja turistickih proizvoda

Cilj aktivnosti:
Unaprjedenje kvalitete smjestajne i turisti¢ke ponude kroz standardizaciju i motivaciju
pruzatelja usluga.

Nositelji: TZP Smaragdnih rijeka i dolina u srcu Hrvatske, TZ Karlovacke Zupanije.

Planirant iznos: 10.000,00 €

2.3. Podrska razvoju turistickih dogadanja

U daljnjem tekstu slijede sve manifestacije posebno, jednako detaljno kao u originalnom
dokumentu.

2.3.1. Seoska olimpijada - Zenski susreti

Detaljan opis aktivnosti:
Manifestacija koja je kroz prethodne godine postala prepoznatljiv brend naseg podrudja.
Planira se dodatno unaprijediti:

o povecanjem broja sudionica

o uvodenjem novih disciplina

« organizacijom radionica i popratnih sadrzaja

« boljom logistickom opremom

e jacom promocijom i inozemnim sudjelovanjem

Cilj aktivnosti:
Povecanje broja posjetitelja, jatanje brenda manifestacije i cjelokupne destinacije.




Planirani iznos: 6.000,00 €
2.3.2. Bajkoviti Advent u Josipdolu, Plaskom i Tounju

Detaljan opis aktivnosti:
Nastavlja se organizacija Adventa s naglaskom na:

o djecje sadrzaje

o kreativne radionice

o izlozbe 1 koncertne programe

o zajedniCke aktivnosti s TZ Ogulin (usuglaseno s Ogulinskim festivalom bajke)
o uredenje adventskih lokacija

Cilj aktivnosti:
Produljenje boravka posjetitelja i stvaranje prepoznatljive adventske price na lokalnoj razini.

Planirani iznos: 10.000,00 €

2.3.3. Ljeto na rijekama

Detaljan opis aktivnosti:
Manifestacija koja objedinjuje rekreativne, sportske 1 kulturne sadrzaje na rijekama naseg
podrugja, ukljucujuti:

e sportska natjecanja

o vodene ture

« promociju ribolovnog, pustolovnog i eko-etno turizma
o podrsku lokalnim OPG-ovima

Cilj aktivnosti:
Brandiranje destinacije kroz specifi¢ne prirodne resurse — rijeke, kanjone i vodene aktivnosti.

Planirani iznos: 3.000,00 €
2.3.4. Potpore manifestacijama

Opis aktivnosti:
Potpore se odnose na lokalna tradicijska dogadanja poput:

» svetkovina Presvetog Trojstva na ModruSu (Frankopanski dani)
« Svetog Josipa

o Svetog Ivana

e Maskara

o izlozbi, kulturnih manifestacija i ostalih dogadanja

Cilj aktivnosti:
Ocuvanje tradicije, povecanje posjeta i jaanje lokalne zajednice.
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Planirani iznos: 10.000,00 €

2.3.5. Plascéanske price

Detaljan opis aktivnosti:

Manifestacija ,,Pla§¢anske pri¢e* pokrenuta 2024. godine okuplja 6—7 lokalnih udruga i stvara
trodnevni kulturno-turisti¢ki program temeljen na lokalnim pri¢ama, tradiciji i stvaralaStvu.
Program ukljucuje radionice, izloZbe, glazbeni program, tematske ture 1 posebne sadrzaje
namijenjene obiteljima i djeci. Time se Plaski dodatno pozicionira kao destinacija koja
njeguje identitet, zajednis$tvo i nematerijalnu bastinu.

Cilj aktivnosti:
Unaprjedenje kulturne ponude, poticanje ukljuc¢ivanja lokalnih dionika i stvaranje
prepoznatljive manifestacije PlaSkog na razini Zupanije.

Planirani iznos: 7.000,00 €

2.3.6. Smaragdni Road Experience

Detaljan opis aktivnosti:

TZP ¢e razviti koncept viSednevnog ,,Smaragdni Road Experience” toura inspiriran uspjeSnim
hrvatskim primjerima (Nikola Tesla EV Rally, Istra Classic Rally, WRC Croatia Rally).
Program ukljucuje izradu rute kroz sve tri opéine, suradnju s auto klubovima i oldtimer
udrugama te dizajn promo materijala.

Cilj aktivnosti:
Povecanje turisticke vidljivosti, stvaranje prepoznatljivog signature dogadaja i privlacenje
ciljane publike (automoto entuzijasti, obitelji, domaci i strani gosti).

Planirani iznos: 5.000,00 €

2.3.7. Tajne Tounjskog mosta

Detaljan opis aktivnosti:

“Tajne Tounjskog mosta” interpretira jedinstveni dvokatni Tounjski most kroz scenske
prikaze, kostimirane Setnje, no¢ni light show, gastro zonu, radionice za djecu te outdoor rute.
Manifestacija se pozicionira kao hero-dogadaj op¢ine Tounj.

Cilj aktivnosti:

JaCanje prepoznatljivosti Tounja, stvaranje atraktivnog motiva dolaska 1 povecanje turisti¢ke

potrosnje.

Planirani iznos: 6.000,00 €
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2.3.8. Josipdelske vrbe & vitlovi®

Detaljan opis aktivnosti:

Nova ruralno-gastronomska i konji¢ka manifestacija koja kombinira tradicijske zanate,
konjicki show, prezentacije OPG-ova, natjecanja u tradicionalnoj gastronomiji i obiteljski
sadrzaj.

Cilj aktivnosti:
JaCanje ruralnog identiteta Josipdola, promocija konjogojstva i poticanje turistickog prometa u
predsezoni 1 postsezoni.

Planirani iznos: 6.000,00 €

2.3.9, Sajmovi Smaragdnih dolina — sajamski programi po opcinama

Detaljan i precizan opis aktivnosti:

TZP ¢e u 2026. godini razvijati koncept tematskih sajmova u sve tri opéine, temeljenih na
lokalnim posebnostima, bastini, OPG-ovima, rukotvorinama i outdoor identitetu. Sajmovi
sluze kao promotivna platforma za lokalne proizvodace, udruge i obrtnike, te kao turisticki
sadrzaj koji potic¢e dolazak posjetitelja 1 jaca gospodarsku aktivnost. Uz pojedinacne tematske
sajmove, odrzavat ¢e se¢ i zajednicki ,,Sajam Smaragdnih dolina®, koji se svake godine rotira
po op¢inam.

Op¢ina Tounj
o Sajam tounjskog kamena i tradicijskih zanata ,,Kamen & Ruka*
o Outdoor & adventure sajam ,,Tounj Outdoor Expo*
o Sajam domacih proizvoda ,,Okusi Tounja*
Opc¢ina Josipdol
« Sajam konja, strojeva i ruralne opreme ,,Konji & Kotaci*
o Forum OPG-ova i proizvodaca ,,Josipdolski Plodovi*
o QGastro sajam ,,Gastro Josipdol — Jela ispod peke*
Op¢ina Plaski
o Sajam lokalnih pric¢a, umjetnosti i rukotvorina ,, TrZnicu prica Plaski®
« Sajam ekoloskih proizvoda ,,Eko Plaski — Zeleni otisci®

o Sajam izletista i obiteljskog turizma ,,Family Fair Plaski‘

Planirani iznos: 15.000,00
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2.3.10. Zajednicki TZP sajam koji se rotira po opéinama
e ,Sajam Smaragdnih dolina” — domacin 2026.: Opcina Josipdol
Opis:

Uvodno pokretanje novog rotirajuceg sajma pod nazivom ,,Sajam Smaragdnih dolina®, koji ¢e
svake godine biti u drugoj op¢ini, s fokusom na:

o OPG-ove
o rukotvorine
» baStinu

o outdoor sadrzaje
o djecje i edukativne zone
e gastro prezentacije

Cilj aktivnosti:
Stvaranje prepoznatljive zajedni¢ke manifestacije TZP-a i ravnomjerno razvijanje sve tri
opcine.

Planirani iznos: 5.000,00 €

2.4. TURISTICKA INFRASTRUKTURA

Unaprjedenje turisti¢ke infrastrukture kijuéan je segment razvoja destinacije Smaragdnih
rijeka i dolina. Aktivnosti su usmjerene na podizanje kvalitete boravka posjetitelja, sigurnosti,
interpretacije bastine te vizualne prepoznatljivosti prostora.

2.4.1. Uredenje Setnica, biciklistickih staza i ,,Ceste sira®
Detaljan opis aktivnosti:
Odnosi se na uredenje novih i postojeéih Setnica, biciklisti¢kih staza, postavljanje

signalizacije te revitalizaciju ,,Ceste sira“ s naglaskom na lokalne proizvodace.

Cilj:
Povecanje sigurnosti, kvalitete turistiCkog dozivljaja i outdoor ponude.

Planirani iznos: 40.000,00 €

2.4.2, Interpretacijske pametne plocée - ,,Smart Info Points*

Opis aktivnosti:
Postavljanje pametnih interpretacijskih ploca koje ukljucuju:

e QR kodove
« audio vodice

13




o ilustracije
e viejezine informacije
« Interpretaciju bastine, prirode i lokalnih prica

Cilj:
Modernizacija interpretacije prostora, povecanje edukativnog sadrzaja i kvalitete boravka
turista.

Planirani iznos: 15.000,00 €

2.5. PodrSka turistiCkoj industriji
Detaljan i precizan opis aktivnosti:

Aktivnost obuhvaca pruzanje podrske turistickoj industriji kroz organizaciju i suorganizaciju
studijskih putovanja novinara, blogera, influencera i drugih predstavnika turistickog sektora, u
suradnji s Hrvatskom turisti¢kom zajednicom i Turistickom zajednicom Karlovacke Zupanije.
Trosak ukljucuje troskove reprezentacije za vrijeme boravka u destinaciji (obroci, ulaznice,
vodene ture, troSkovi organizacije), kao i moguce troskove smjestaja ili prijevoza za
sudionike studijskih putovanja, ako su predvideni dogovorom.

Cilj aktivnosti:

— promocija op¢ina Josipdol, Plaski i Toun

— pozicioniranje destinacije Smaragdnih rijeka i dolina u srcu Hrvatske kao prepoznatljive
kontinentalne destinacije

— povecanje vidljivosti na digitalnim kanalima 1 u medijima

— poticanje dolazaka novih gostiju i produljenje boravka u destinaciji

Nositelji aktivnosti i partneri:
Turisti¢ka zajednica podru¢ja Smaragdnih rijeka i dolina u srcu Hrvatske, Hrvatska turisticka
zajednica, TZ Karlovacke zupanije, odabrani medijski 1 turisticki partneri.

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti:
> 1,000,00 €

3. KOMUNIKACIJA I OGLASAVANJE

U 2026. godini naglasak je na kontinuiranoj i kvalitetnoj komunikaciji prema ciljnim
skupinama, jaCanju prisutnosti destinacije na internetu, stvaranju kvalitetnog promotivnog
sadrzaja i sudjelovanju na sajmovima i poslovnim dogadanjima.

3.5. Sajmovi, posebne prezentacije i poslovne radionice

Detaljan i precizan opis aktivnosti:
U suradnji sa sustavom turisti¢kih zajednica planira se predstavljanje ponude destinacije
sudjelovanjem na nacionalnim i regionalnim turistickim sajmovima, poslovnim radionicama,

prezentacijama te B2B dogadanjima.
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TZP ¢ée se, u skladu s moguénostima i pozivima, ukljucivati u zajednicke nastupe s TZ
Karlovatke Zupanije i HTZ-om, kao i suradivati na prezentacijama namijenjenima turistickim
agencijama, turoperatorima i drugim poslovnim partnerima.

Cilj aktivnosti:

— povecati vidljivost destinacije

— uspostaviti nove poslovne kontakte

— potaknuti uvrstavanje destinacije u turisti¢ke programe i aranzmane

Nositelji aktivnosti i partneri:
TZP Smaragdnih rijeka i dolina u srcu Hrvatske, TZ Karlovacke Zupanije, HTZ.

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti:
> 1.000,00 €

3.6. Suradnja s organizatorima putovanja

Detaljan i precizan opis aktivnosti:

Aktivnost obuhvaéa suradnju s domadim i stranim turoperatorima, turisti¢kim agencijama i
organizatorima putovanja s ciljem ukljuivanja destinacije u njihove programe.

To ukljuduje pripremu i distribuciju informativnih materijala, organizaciju studijskih
putovanja, tematskih prezentacija i radionica, kao i neposrednu komunikaciju s partnerima.

Cilj aktivnosti:

— ostvarivanje suradnje s organizatorima putovanja

— uvrStavanje destinacije u organizirane ture i programe
— povecanje broja organiziranih dolazaka i nocenja

Nositelji aktivnosti i partneri:
TZP, TZ Karlovacke zupanije, HTZ, turoperatori, turisticke agencije.

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti:
> 1.000,00 €

3.7. Kreiranje promotivnog materijala

Detaljan i precizan opis aktivnosti:

Planira se izrada razli¢itih vrsta promotivnih materijala (brosure, letci, karte, tematske mape,
plakati, roll-up panoi i sl.) s naglaskom na prikaz ponude destinacije, radnih vremena
atrakcija, kontakata, manifestacija te tematskih proizvoda (outdoor, kulturni turizam, gastro
ponuda).

Materijali ¢e se distribuirati putem TIC-a, na sajmovima, manifestacijama i poslovnim
dogadanjima, kao i partnerskim kanalima.

Cilj aktivnosti:
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— informirati posjetitelje o turisti¢koj ponudi
— povecati prepoznatljivost destinacije
— olaksati snalaZenje u prostoru i ponudi

Nositelji aktivnosti i partneri:
TZP, TZ Karlovacke Zupanije, HTZ, vanjske agencije za dizajn i tisak.

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti:
> 1.000,00 €

3.8. Internetske stranice

Detaljan i precizan opis aktivnosti:
Internetske stranice TZP predstavljaju temeljni kanal informiranja i promocije destinacije. U
2026. godini planira se:

« redovito azuriranje sadrzaja

e objava vijesti, najava dogadanja i ¢lanaka o ponudi

o dodavanje novih fotografija i video sadrzaja

« unapredenje strukture i korisni¢kog iskustva

« troSkovi domene, hostinga i tehnickog odrzavanja

+ eventualne nadogradnje funkcionalnosti (npr. visejezicnost, interaktivne karte)

Cilj aktivnosti:
Osigurati aZzurnu, kvalitetnu i atraktivnu online prezentaciju destinacije koja ¢e posjetiteljima
pruZiti sve potrebne informacije i potaknuti dolazak.

Nositelji aktivnosti i partneri:
TZP, odabrana web agencija, eventualni vanjski suradnici za sadrzaj.

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti:
> 2.000,00 €

3.9. Kreiranje i upravljanje bazama turistickih podataka
(foto i video)

Detaljan i precizan opis aktivnosti:
Za potrebe promocije, izrade materijala, vodenja druStvenih mreZa 1 web stranice, nuzno je

kontinuirano obogacivati bazu fotografija 1 video materijala:

e profesionalna foto i video snimanja tijekom godine
« snimanje manifestacija, prirodnih motiva, atrakcija, aktivnosti
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« otkup autorskih prava za koristenje pojedinih sadrzaja
« obrada i arhiviranje materijala

Cilj aktivnosti:
Stvaranje kvalitetne, aktualne i raznolike baze vizualnih materijala za kontinuiranu promociju
destinacije.

Nositelji aktivnosti i partneri:
TZP, profesionalni fotografi i snimatelji, HTZ, TZ Karlovacke Zupanije.

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti:
= 1.000,00 €

3.10. Turisticko-informativne aktivnosti

Detaljan i precizan opis aktivnosti:

Tijekom cijele godine u sklopu turistickog ureda djeluje turisticko-informativni centar (TIC),
koji pruza informacije posjetiteljima, iznajmljiva¢ima, ugostiteljima i ostalim dionicima u
destinaciji.

Aktivnosti ukljucuju:

o rad s turistima (informacije o smjestaju, sadrZajima, dogadanjima)

o administrativnu podrsku iznajmljivacima (eVisitor, boravi§na pristojba)
» distribuciju promotivnih materijala

« usmjeravanje posjetitelja prema atrakcijama i pruZateljima usluga

« komunikaciju putem telefona, e-maila i druStvenih mreza

Cilj aktivnosti:
Osigurati kvalitetno upravljanje informacijama u destinaciji, pruziti podrSku turistima 1
lokalnim dionicima te povecati zadovoljstvo posjetitelja.

Nositelji aktivnosti i partneri:
TZP Smaragdnih rijeka i dolina u srcu Hrvatske.

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti:
1> 1.000,00 €

4. DESTINACIJSKI MENADZMENT

4.1. Turisti¢ki informacijski sustavi i aplikacije / eVisitor
Detaljan i precizan opis aktivnosti:

Sustav eVisitor predstavlja kljuéni alat za upravljanje turistiCkim prometom, naplatu
boraviSne pristojbe, analitiku i statisticko pracenje kretanja turista.

U 2026. godini TZP ¢e nastaviti s redovitim aktivnostima:

e unos novih obveznika 1 odjave obveznika
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« azuriranje podataka o smjestajnim objektima

« svakodnevni pregled turistickog prometa

« pracenje naplate turisti¢ke pristojbe

e izrada izvjesca za opéine i druge dionike

» komunikacija s korisnicima sustava i pruzanje podrSke iznajmljiva¢ima
» sudjelovanje u razvoju sustava davanjem prijedloga za poboljsanja

TroSak se odnosi na uredski materijal, ra¢unalnu opremu, software i tchni¢ko odrZavanje,
ukljucujuci potrebnu obnovu opreme zbog dotrajalosti.

Cilj aktivnosti:
Osigurati kvalitetno upravljanje sustavom, pravovremeno pracenje turistickog prometa i
podataka, te pruziti podr$ku iznajmljivadima i drugim korisnicima.

Nositelji aktivnosti:
TZP Smaragdnih rijeka 1 dolina u srcu Hrvatske.

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti:
x> 200,00 €

4.2. Stru¢ni skupovi i edukacije

Detaljan i precizan opis aktivnosti:
TZP ¢e poticati struno usavrSavanje zaposlenika kroz sudjelovanje na edukacijama,
radionicama i strué¢nim skupovima:

o Dani hrvatskog turizma

o Forumi i edukacije HTZ-a

« DMK Forumi

+ edukacije o digitalnom marketingu

o edukacije o GDPR-u

o seminari o odrzivom turizmu i upravljanju destinacijom

Ulaganje u edukaciju zaposlenika klju¢no je za uskladivanje s modernim trendovima
destinacijskog menadZmenta.

Cilj aktivnosti:
Povecati kompetencije zaposlenika, unaprijediti upravljanje destinacijom i kvalitetu
komunikacije s dionicima.

Nositelji aktivnosti:
TZP.

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti:
> 200,00 €
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4.3. Koordinacija i nadzor

TZP provodi redovitu komunikaciju, koordinaciju i nadzor nad aktivnosti dionika u
destinaciji, ukljudujuéi turisti¢ke subjekte, udruge, opéine i pruzatelje usluga.
Tro$ak je ukljucen u opce troskove rada TZ-a.

4.4. Upravljanje kvalitetom u destinaciji

Detaljan i precizan opis aktivnosti:

Aktivnost uklju¢uje kontinuiranu suradnju s pruzateljima turisti¢kih usluga (iznajmljivaci,
ugostitelji, OPG-ovi, vodi¢i) radi podizanja kvalitete ponude i zadovoljstva posjetitelja.
TZP e pratiti stanje na terenu, davati preporuke, sudjelovati u kreiranju i valorizaciji
tematskih proizvoda, te pruzati podr$ku u standardizaciji ponude.

Cilj aktivnosti:
Unaprijediti kvalitetu destinacije i stvoriti prepoznatljivu, autenti¢nu i konkurentnu turisti¢ku
ponudu.

Nositelji aktivnosti: |
TZP, vanjska agencija po potrebi.

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti:
x> 200,00 €

4.5. Poticanje na oCuvanje i uredenje okoliSa

Detaljan i precizan opis aktivnosti:
TZP tijekom cijele godine provodi aktivnosti vezane uz:

o hortikulturno uredenje

o (Cistocu turisti¢kih lokacija

o postavljanje 1 odrzavanje turisticke signalizacije
e brzu reakciju na potrebe uredenja prostora

o koordinaciju s op¢inama i komunalnim sluzbama

Ove aktivnosti izravno utjecu na dojam posjetitelja te ukupni identitet destinacije.
Cilj aktivnosti:
Povecati uredenost, dostupnost i sigurnost prostora te osigurati visoku razinu zadovoljstva

posjetitelja.

Nositelji aktivnosti:
TZP i odabrani partneri.

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti:
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> 200,00 €

3. CLANSTVO U STRUKOVNIM ORGANIZACIJAMA
5.1. Medunarodne strukovne organizacije

Turisticka zajednica podrudja Smaragdnih rijeka i dolina u srcu Hrvatske moZe biti &lan
medunarodnih strukovnih organizacija koje svojim radom doprinose razvoju odrZivog
turizma, razmjeni znanja, edukacijama i boljoj medunarodnoj vidljivosti destinacije.
Planirani iznos predstavlja rezervaciju za ¢lanarine koje bi eventualno nastale tijekom godine,

ovisno o tome koje ¢e ¢lanstvo biti odabrano i koje pogodnosti isto donosi.

Iznos potreban za realizaciju:
250,00 €

5.2. Domace strukovne organizacije

TZP moZe biti ¢lan domacih strukovnih organizacija i mreza koje okupljaju turisti¢ke
zajednice, profesionalce u turizmu, kulturne i kreativne organizacije te ostale dionike. Cilj
¢lanstva je razmjena iskustava, sudjelovanje u edukacijama i moguénost zajednickih projekata
te pracenje aktualnosti u sustavu turizma.

Iznos potreban za realizaciju:
250,00 €

6. ADMINISTRATIVNI POSLOVI

6.1. Place

Troskovi placa obuhvacaju bruto iznose za direktora turisticke zajednice i referenta (2
zaposlena), sukladno vaZze¢im propisima, ukljucujuéi doprinose, poreze, prijevoz na posao,

regres, bozi¢nicu i ostala materijalna prava zaposlenika.

U skladu s povecanjem zivotnih troskova i op¢im rastom placa u javnom sektoru i sustavu
TZ-a, planirano je povecanje u odnosu na 2025. godinu.

Iznos potreban za realizaciju:
45.500,00 €

6.2. Materijalni troskovi

Materijalni tro§kovi obuhvacaju:
—rezijske troskove (struja, voda, grijanje, komunalne usluge)
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—uredski materijal i opremu

— troSkove telefona 1 interneta

— troskove knjigovodstva i platnog prometa

— poStarinu

— strucno usavriavanje zaposlenika

—nabavu, servis 1 odrzavanje sluzbenog vozila (ako postoji)
— softverske licence i odrzavanje informati¢kog sustava

Iznos potreban za realizaciju:
5.000,00 €

6.3. Tijela turisticke zajednice

Troskovi obuhvacaju naknade ¢lanovima tijela TZ-a (Turisti¢kog vijeca i Skupstine),
reprezentaciju vezanu uz rad tijela TZ-a te sve troSkove koji mogu nastati odrzavanjem
sjednica i radnih sastanaka.

Iznos potreban za realizaciju:
700,00 €

7. REZERVA

Rezervna sredstva osiguravaju se radi nepredvidenih troskova i potrebe odrzavanja likvidnosti
u slucaju izvanrednih okolnosti.

Rezerva se mozZe koristiti za sufinanciranje projekata, hitne popravke, dodatne aktivnosti
promocije ili dogadanja te neplanirane edukacije.

Iznos potreban za realizaciju:
1.000,00 €

8. POKRIVANJE MANJKA PRIHODA 1Z PRETHODNE
GODINE

TZP Smaragdnih rijeka i dolina u srcu Hrvatske nije imala manjak u prethodnoj godini.
Plan za 2026. ne predvida sredstva za pokrivanje manjka.

Iznos:

0

poljoprivrede i sveukupnog gospodarstva.

PRIHOD! Plan za 2026. (u €) udio %

1. Izvorni prihodi 32.500,00 14,94
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1.1. Turisticka pristojba 28.000,00 12,87
1.2. | Clanarina . _ 4.5G0,00. 2,07
Prihodi iz prbrac‘:una optine/grada/Zupanije i 30.000,00 13,79
drzavnog proracuna
2.1 Prihodi iz proraéuna opéine/grada/Zupanije 25.000,00 11,49
2.2 Prihodi iz proracuna Karlovacke Zupanije 5.600,00 2,30
Prihodi od sustava turistickih zajednica 140.000,00 64,37
Prihodi od gospodarske djelatnosti 1000,00 0,46
7.000,00 3,22
Ostali prihodi
7.000,00

SVEUKUBND . . .

Preneseni prihodi iz prosle godine

. 21750000

AKTIVNOSTI Plan za 2025. (u €) udio %
ISTRAZIVANJE | STRATESKO PLANIRANJE 13.000,00 5,98
11 Izrada strateskih/operativnih/komunikacijskih/akcijskih 10.000,00 4,60
dokumenata
1.2, Istrazivanje i analiza trZiSta 2.000,00 0,92
1.3. Mijerenje uéinkovitosti promotivnih aktivnosti 1,000,00 0,46
RAZVOJ TURISTICKOG PROIZVODA 144.000,00 66,21
21, Identifikacija i vrednovanje resursa te strukturiranje 5.000.00 2,30
turisti¢kih proizvoda
2.2, Sustavi oznacavanja kvalitete turistickog proizvoda 10.000,00 4,60
2.3. Podrika razvoju turisti¢kih dogadanja 73.000,00 33,56
2.4, Turisti¢ka infrastruktura 55.000,00 25,29
2.5, Podréka turisti¢koj industriji 1.000,00 0,46
KOMUNIKACIIA | OGLASAVANIJE 7.000,00 3,22
3.1. Definiranje brending sustava i brend arhitekture
3.2, Oglasavanje destinacijskog branda, turistike ponude i
proizvoda
3.3. Odnosi s javno$éu: globalni i domaci PR
3.4, Marketinike i poslovne suradnje
3.5. Sajmovi, posebne prezentacije i poslovne radionice 1.000,00 0,46
3.6. Suradnja s organizatorima putovanja 1.000,00 0,46
3.7. Kreiranje promotivhog materijala 1.000,00 0,46
3.8. Internetske stranice 2.000,00 0,92
3.9. Kreiranje i upravljanje bazama turistickih podataka 1.000,00 0,46
3.10. | Turisti€ko-informativne aktivnosti 1.000,00 0,46
DESTINACHSKI MENADZMENT 800,00 0,36
4.1, Turisti¢ki informacijski sustavi i aplikacije /eVisitor 200,00 0,09
4.2, Struéni skupovi i edukacije 200,00 0,09
4.3, Koordinacija i nadzor
4.4, Upravljanje kvalitetom u destinaciji 200,00 0,09
4.5, Poticanje na otuvanje i uredenje okoli3a 200,00 0,09
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ELANSTVO U STRUKOVNIM ORGANIZACIJAMA 500,00 0,23
5.1. Medunarodne strukovne i sl. organizacije 250,00 0,11
5.2, Domace strukovne i sl. organizacije 250,00 0,11

ADMINISTRATIVNI POSLOVI 51.200,00 23,54
6.1. Plade 45.500,00 20,92
6.2. Materijalni troskovi 5.000,00 2,30
6.3. Tijela turisticke zajednice 700,00 0,32
6.4. Troskovi poslovanja mreie predstavniStava/ ispostava

REZERVA 1.000,00 0,46

POKRIVANJE MANJKA PRIHODA I1Z PRETHODNE GODINE
SVEUKUPNO = = ~ 217.500,00
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